Договор  № __
на техническое обслуживание компьютерной техники
и локальной вычислительной сети
г. Москва
“__” ________ 200_ г.

________________________________________________ именуемое в дальнейшем ЗАКАЗЧИК, в лице _____________________________________________, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ООО «Сервис компьютерных и сетевых систем», именуемое в дальнейшем ИСПОЛНИТЕЛЬ, в лице Генерального директора Полякова Никиты Васильевича, действующего на основании Устава, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора

1.2 ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется оказать услуги ЗАКАЗЧИКУ по техническому обслуживанию компьютеров и локальной вычислительной сети, в составе __ рабочих станций, __ файл-сервера и __ прокси-сервера а ЗАКАЗЧИК обязуется оплатить эти услуги.

2. Права и обязанности сторон

2.2. К обслуживанию принимаются технические средства, находящиеся в эксплуатации в исправном состоянии. Техническое состояние техники определяется представителями ИСПОЛНИТЕЛЯ в присутствии представителя ЗАКАЗЧИКА.

2.3. ЗАКАЗЧИК обязан выполнять все указания ИСПОЛНИТЕЛЯ по правильной эксплуатации и хранению техники (Приложение №1). В случае нарушения данного пункта настоящего договора ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственности за работу техники.

2.4. Техническое обслуживание включает в себя до __ плановых бесплатных выездов специалиста Исполнителя в месяц, согласно графику, утвержденному заказчиком, возможность __ срочных (в течение 6 часов с момента поступления заявки от ЗАКАЗЧИКА) бесплатных выездов специалиста ИСПОЛНИТЕЛЯ в месяц в любой рабочий день и возможность __ несрочных (в течение 24 часов с момента поступления заявки от ЗАКАЗЧИКА) бесплатных выездов специалиста ИСПОЛНИТЕЛЯ в месяц в любой рабочий день.  Заявки на срочные и несрочные выезды принимаются по телефонам «горячей линии» ИСПОЛНИТЕЛЯ, указанным в п.8., кроме того, услуги по техническому обслуживанию включают в себя список, указанный в Приложении №2 к настоящему договору.

2.5. ЗАКАЗЧИК обязан предоставлять гарантированный круглосуточный доступ к обслуживаемому прокси-сервера из сети Интернет
3. Стоимость услуг по техническому обслуживания, порядок расчетов

3.1 Договорная стоимость обслуживания компьютеров в месяц составляет ______ (_______________________) доллара США, включая НДС (18%) –___ долларов США. 

3.2 Оплата производится ЗАКАЗЧИКОМ ежемесячно в рублях, по курсу ЦБ РФ (курс доллара США) на день оплаты авансовым платежом в начале месяца на основании счета ИСПОЛНИТЕЛЯ, в течении 5 (пяти) банковских дней после получения счета.

3.3 Днем оплаты считается день списания денежных средств с расчетного счета ЗАКАЗЧИКА.

3.4 Договорная стоимость несрочного выезда специалиста ИСПОЛНИТЕЛЯ, сверх указанного в п. 2.3, составляет 30 (тридцать) долларов США, включая НДС (18%) – 4,58 долларов США.

3.5 Договорная стоимость срочного выезда специалиста ИСПОЛНИТЕЛЯ, сверх указанного в п. 2.3, составляет 80 (восемьдесят) долларов США, включая НДС (18%) – 12,2 долларов США.

4. Порядок сдачи и приемки услуг

4.1 Ежемесячно (не позднее 5 дней после окончания месяца) ИСПОЛНИТЕЛЬ предоставляет ЗАКАЗЧИКУ акт сдачи-приемки предоставленных услуг.

4.2 ЗАКАЗЧИК в течении 3 дней с момента получения акта, указанного в п.4.1. настоящего договора, обязан его подписать. 

5. Ответственность сторон.

5.1 За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему договору ИСПОЛНИТЕЛЬ и ЗАКАЗЧИК несут имущественную ответственность в соответствии с действующим законодательством.

5.2 Риск невозможности исполнения настоящего договора, т.е. невозможности исполнения возникшее по обстоятельствам, за которые ни одна из сторон не отвечает – несет ЗАКАЗЧИК.

6. Прочие условия.

6.1 Стороны имеют право расширения состава и объема данного договора путем составления к нему дополнительных соглашений, которые будут являться неотъемлемой частью настоящего договора.

6.2 Стоимость устанавливаемого оборудования и программного обеспечения, а так же услуги, не указанные в п. 2.3, оплачиваются ЗАКАЗЧИКОМ дополнительно, сверх стоимости работ по п. 3.1, на основании счетов или других платежных документов ИСПОЛНИТЕЛЯ.

6.3 ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется поставлять расходные материалы к принтерам и комплектующие к компьютерам (мыши, дискеты, коврики и т.п.), при условии их наличия на складе, в течении 36 часов с момента заявки без предоплаты на сумму, не превышающую $____.

6.4 При сложном ремонте компьютера (свыше 3-х дней) ИСПОЛНИТЕЛЬ предоставляет по желанию ЗАКАЗЧИКА в его распоряжение подменный компьютер, из наличия резерва, на срок ремонта без дополнительной оплаты. Доставка техники в ремонт и обратно осуществляется транспортом ИСПОЛНИТЕЛЯ.

7. Срок действия договора

7.1 Настоящий договор заключен на срок с “__” ___________ 200_ г. по “__” __________ 200_ г. включительно.

8. Адреса и реквизиты сторон

Телефоны «горячей линии» ИСПОЛНИТЕЛЯ: (095)231-80-21
	Исполнитель:
	Заказчик:

	ООО «Сервис компьютерных и сетевых систем»

117623, г. Москва, ул. Веневская, д. 7

р/с 40702810006003060089

в АБ «ОРГРЭС-БАНК» 

г. Москва

к/с 30101810900000000990

БИК 044583990

ИНН 7727215724

Ген. директор ООО «Сервис компьютерных и сетевых систем»

__________________________ Поляков Н.В.

М.П.


	



